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The Constitutional and 
International Framework 
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A Philosophical Reading of 
the RTTC
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Box 6.  The undemocratic governance of  
Special Economic Zones (SEZs)
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Box 8.  The Bhagidari scheme
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Women’s Right to the City: 
from Safety to Citizenship?
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Caste and Class in Indian 
Cities: Habitation, Inequality 
and Segregation
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3. Poverty, Access to Urban Basic 
Services and Employment 

;�"����-
��������#�
��
����4
�������-����%
��4�����
�������������4��������-����-
���-������##��������
have lower access to urban water and sanitation 

#�����������-�
���
4�������K����6
������
�������

���%
�-���#��������
�����������)����5�����4��
�����%
��
��
�>�@�������������-��������������-��M�th 
����������-��	
����
���
#4������"�<�T	����OEO
U�
�-�6��-�6�����5�����������
44�
�����
������#����
��##����<)%
�����
���������
�����
����6��-����#�

��������#
��
��
����
�-����-
������"���
������
�
������������6
����
����
���
������-
��
������K���
���6�
��-������%
��������#����>�	����
�
��-�6��
�-
���-��|�H�����"�p������������K����6
�����
���������

���
��
�-���%
�-���#��
�����
���
"
��
%���������
households, who also have the least amount of 

�����������������T	�����OEO
U>�5-����6-����F�z����
|��-��p�-����-�����-
�����
�������������������Gz����
����6�����������������-
����#%��>��

8��-
4���-�����-�����
�
���������
"
��
%������
�
�������/�
���<������%
��
��
�����
��������-��
��%!��������4�"���<��
����������#4��<#����

�����"���-���>�@�������
�����-��
�����4�����-
��
����-��4���)�����#�4��������-����-
��%����
��
��%
���
��������4�"���<�T�-
���
��K-
��
���
(�K-�4
�-<
<���OOCU��6��-��-���������������
��%
��4�"���<��������%��6����E��G)�F�
����OOF)
O�>�R��-����-���4�����������OOO�����<�����������
�����������
������-
���-��-��-�����������������
4�"���<����
�<�����4����@���
����%
��
��
��
T(�K
�
����OO�U>�

	������4�������<��-����
�"
���#
!����<�������
6��K����
������������%������-�������#
����������

6��-�
��
�����4������
�������-�#�%������#4��<���

�����"����
���4�������������
����6��K����
���
�
%������>�R-�����-����%
��#
������#4��<#����
�
����������6��K����-
��%�����-��-��-����
#����

�������
������4��-�������
��<�����6��K����-
"��
�������-�������#4��<#�����
��������
�����
�����
��
�������-�����
��������-�����-�����

�����������>���#��
��<��6-�����-��6��K������
4
�����4
������
��������%
����#
����-
�������
����
�����-�����)����5��
���������-
�����������
#
����
��<������-�����
����5�6�#���T��#
��-���
�OOCU>�

���6��K������������
���
�<�������#��
���������
��%
��!�%��T�����
��
��������#
�U���/��������������
����
�����
����K������
����������������������
6��K����|��
������
�p���6)�
��������4
���������-�

���6��4�����
�����
�-���6��K�����
������#%���>�
���6��K����
44�
�����%����<#�����-�6�"�������
�-����
���������-��-�������
����������)�#4��<#����

��������4�������-�4��
���
����������K������
���
���-���
��4������������#
���<�%��
��������-����
�
�K��������
����
���
4��
�>�5-��������#4
���������
�B>B�z������%
��#
�������#��-��|��-��p��
�����<�
6-��6��������
��
��������<�C>M�z�����������"���
���
-
���-�����"����������
�����
��
��#���>�5-���
4�
���
����"���%���������%
��6�#���6-��
�������
��
6����
��%��6�����5������
���|��-��p�4�4��
������
T��#
��-����OOCU>

5-��
%������������6��K�������#��-�����6����
4���������
���
����
4��������4���
��<��
����
@���
���������x�
��
����
4������%<�
���#%������
��������x�����"���������#��������-�����K�%��6����
�
�������
���
��������#�����
����T5-��
��
���
	�6#
����OEOU>�$���#%��������������T��##���

���(���
K�-�����
�
�
!
����OO�S�:������
���
	
�
��#-
���OOMU�6-��-����"�<����-��@5���������
�����H
#4������������������������4��������������
6��K��������-����4���������
��6��K�����>�$���
����
�4
�-<
<�T�OOBU�
���5-��
��
���	�6#
���-�6�
���#��-����6��K��-��-)����
�����4�#
�
��#����
!�%������-��@5�
�����-���4���������
�������������
����������"���
������#������
����44�����
��)�
����
%
�K��������6��-�����
���K����������������
%���
������
���
4��
��T����
�������-������
������
�|�����
�
#��<p��
44��4��
����
���
����K��������4���#����

���|4�����
���<pU> ���-�4�����"��������
��



42

U
rb

an
 P

ol
ic

ie
s 

an
d 

th
e 

Ri
gh

t t
o 

th
e 

Ci
ty

 in
 In

di
a 

: 
Ri

gh
ts

, R
es

po
ns

ib
ili

tie
s 

an
d 

Ci
tiz

en
sh

ip


����%�����
������
��<��������<4��
��<�
�����
����
6��-��4���������%<�����4���-
�
%���%<�����"���
���
���#�#
�������<��44����
���)��
���%
�K�������>�
5-������������
�����-�6��-
��������#������
����
��#4���������
����
������"�����<����#�H����
����
��)-
%��
���������-��6��K4�
������������)�
��������
����-���
�������4
��
������-%��-�����)�
���-����6���
��������-�������)�����#����4�����#��6��-�������
�4
������#
������������
����%<��
����
�����
���
���#���-���4
��������-��6��K�����>

:��
��<���-������������������
���<�����-���������
��<�
�#4���
����
��������������4����<�
���4���������
T6-��������4
�
�����%��6�����
��������%
�������
�-��
���#4������-
����6��
�����
���4��������U��
�
��
����%��������������
�����%
�������H�����"���
6-�������H��������
��>�7���
�:���
����������
�H
#4��������������-
�������#4��
�<�#������
��
���
���#4�������"�����-����%
��4�������#��-����
����-%���-�����
������#�����|�4
��
�����
����p�

T:���
�������OOMU>���-��
�������-����#������
���
�����-�4��%��6�������������
���#4��<����
���
�-������6��)��
����
�������"
����
����4��������
�-���#4���
����������������4����<�
���4���������
���#
�
������-���������
������>�5-�����������#��
�-����-��-���#4��<��p����������������#
���
������
|��
��
���������������������p��
��6����
����
������
��
�
����|4����<�
���4��������p��
%����#
�������
����-����|���������
%�����-������
#��
�����
of bathrooms, clothes, dishes’ if shared with 
���"
���������-��������4��������-����-����6��K����

��|����<p�T_
<�#���OOGU>�

��#��
��"��<�����-�4�
����������������
�����
���
��������������4
�
���#��������44�����
��)�
����
�������������#��-������6����
���)��
�����%
��
�������4
�����6-�������
�����<���#�������"�����
��4
�
���
�����4
�
����6��������"���
��@���
p��
��������H4
��������������
����
����"�����<����
����
��<�
�4��
����
����##��������
���4��4���>



43

Muslim Neighbourhoods 
and Segregation in the City
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3. Experiments Promoting Socio – 
Spatial  Diversity in Cities
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Disha, Saharanpur, Uttar Pradesh 
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4. Key Challenges and 
Recommendations 
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Migrants’ (Denied) Right to 
the City 

1. The Context
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3. Internal Migration: Trend and 
Pattern  
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Figure 1. Migration rates in urban areas, India, 1983 to 2007-08 (in percent)
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3.2 Migration to cities

As mentioned in the earlier section, internal 
#���
��������@���
���������������%<��-��������
��
���4
���<�������"���������"���4#��������
%���-���
��������������
������>����<�6
���#���
�����
%��
#��#�����#4���
���
������������
�#�������4����


�/��������6�4��#�����������-����%
���
�����
#
4����@���
>�$���-��%�������������-���6������-�
������<��?��K
�
�
�/�������-����
�������
�#�������
4�������<�������6���%<�(�#%
�����E�EE>��<�E��E�
3��-����-���
��
����<���
%
��!�������-���
�K��
����-��#�������4����������>��<��OOE��-����6����G��
#�������4��������������@���
�����6-��-�
%����GC�
4�����������-�����
����%
��4�4��
������������>�5-��
��#%������#�������4�����������-
������������G�
���
�-��4�4��
������������������-�#�-
�������
�������
FG�4�������%<��OEE�T-��4'��666>����������
>
��">����OEE)4��")��������4
4�����������OEE�
4
4���>-�#�U>�5-����������#4���
�������#�������
4������������%��-������#%�����
��6����
���-��-����
��������
����������%
��4�4��
�����6��-����-�#��
�����
�����-����������
�������#���
��������-�����<�
�4
��>�5-���-
��������)#���
����T
������
������
������������U�����-���������4�4��
�����"
�����
���#�������-
��E��4����������#�������4�����������
��K��$��
-
%
��
���$��
�������4�������
���#����
������������K�����
���7��-�
�
��
���:
���
%
�>�
(�#%
��
���3��-��-
���
%����F��4����������
#���
��������OOE>�R-���6�����K�
���-���-
������
�-��#���
����
�������-��#�������4������������������
/������"�������-
���-����-
������������<����
����
����-�������#���4��������
���"�%�
��<�����������
T�-
�
���3
��
����-
����OO�U>��

(���
��������������
�����%
����������
���
4����#��
���<����
��������-�������#
����������
������
�"
����<����6��K����-�
���������������
6��K��
��-
6K����
���"����������#���������"
�����
��K�-
6�4����������"��������������
����4��#%�����
#
�����
����������<�4������������>�5-��#
!����<�

������-���������#4��<�������
��
��6��K���>�$%����
GO�4����������#���
���6��K����
���6��K����

���
��
��6��K�����
���
����-��������/�����
"�����
%�������-��"
�
���������-���
%����#
�K���

����
�K�����
��4���������>����<�G��4����������
#���
���6��K����
����#4��<���
�������
��
�
�
�����6��K����T	������OEO�U>

3.3 Seasonal and temporary migration
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Figure 2. Employment-related reasons 
for migration by streams of migration,                           
India, 2007-08.
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5. Challenges of Migrants’ Inclusion
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Box 10.  Mobile Crèches in Delhi and 
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6. Policy Recommendations 
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Box 11.  Citizen’s Charters declared by Urban Local Bodies 
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Urban Spatial Exclusion:  
A Historical Perspective 
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1. The Historical Problem of Informal 
and Indigenous Urbanism
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Exclusion of the Urban Informal in 
Contemporary India

@���-�������#4��
�<�4���)��%��
���
�����4�������
�-�������������������
���<���������#
�������#����
-
�����#����-��%
���������
���)��
����"��������

�����#�"
�������-����%
��4����
��������#
�����
�
����#����4����
�����������K��3��-��T3�4����
���
&
#
�
�-
����OOCS�(�-�
�
����
��
���OOMU��
?��K
�
�T&�<���OOGU��
���(�#%
��T(
-
��"�
��
�OOCU�
#������-���>�
"��������-
"�����������
#
���<����#���#����������-����#�"
�������
�����
���-
6K������#
����������������-�4��
������"�����

������#�����|��
��-������p�������������>����-�
mass evictions have come at a steady rate after 
a lull and there are numerous case studies of 
-�6��"��������-
"��
���������-�����6�����4
��
��
4��
���
���������
����@���
�������������-��4���)
��%��
���
�����4������T3�4����
���&
#
�
�-
���
�OOCS�(�-�
�
����
��
���OOMS�:���
�������OOMS�
�
"��K
����OOGS�(
-
��"�
���OOCU>�

In the case of evicted slum settlements 

��������#
�������#����������#4��
�<�
#
����
���
�����-
44�����-����-��-�����!�������
���
���#%���������
���4������
�������
���
���
�����#����
���������������'�

�� 5-��-�������
��
%������������
�����-��������-��
����������
���6��K�����-�������
�����
����
����-�������#
����������������<�
���H4�
�����
�
�����S

�� 5-��������������H��
)���
��4������
����44��������
urban informal economies, which increases 
�-����"�����
%����<S�

�� 5-���<#%�����
������������
������
�
�����
���-
6K�����%���
�����
%�������
������#�
�6�������
��|����<������
������
������4����������
�����
�-����
�����������
��<��/�
�����p���
��%��
�������4���
��<����
�#������
��"������#�����


���������!����#�����
�������-���#�������
#�����)��
���
���"������������������
������������
which cumulatively and effectively resurrect 
������
��4�
���������������S�

�� 5-�������
��������#
�������"
���)
�����

���-�������%
���
����
4���������������-����-�
�-�����
����������6��
����
4��������������
T#
���������#
���4
�K��
����
����������U�
��6����

������|"
����
����p����������
��
�����##����
��
real estate, that raises demand for land 
����4����
��������%<��-����%
�������#
��4���S�

�� 5-����������������������
��������������
�����-
��
6������������������%<��-����%
��4���>�

�4
��
����#�"
��
����H���������-���
44�
��
��
4������������������<���#�����#�#
�K���
���
��"���#���������"������������4��
����-�����<��%���
���
�������������-��
���"��4
�����4
��������#�����)
class urban residents, their civic associations, 

����-��!�����
�<�T3�4����
���&
#
�
�-
���
�OOCS�:���
�������OOMU>�5-�������
��6����
��
��-����
����
�����4�%����
���4����<�����������6-������
�����)�����#�������������
������������
����������

���-�������4��"���������
���4�
%����
�����%
��
�
����
���
�����x�������"������
���-���������#����
����H�������
�����6�4�
�������
6�������������
�-����6-��-���#�"�������#
�������#����x����
�����������������
�<����4�������#
�K����������<��
6����)��
����#����4����
��������>�@���-�����-��
4
�
������6��-�������
��#�����4
������#���
���
#
�<�x�#������#�����4
������#���������
���

����H�����������#
����%
���4
��
�����#������-��
����������
���#4��������%�����#�������
���-������
and orderly cities, at a time when cities are 
�H4
�������4
��
��<�
��������#��
��<��
����
���
4������
���������>�@���-�������#4��
�<�4�������
%<���#4
����������
������4���������-������
����
-
44������6-����-����6���/����#����������
����
��4���
��<�������6�����
����������
�����
�����
���
��"���4#�����
������
�#��-��
�������
��>

The privatization of space

	�6����#�����������
�����
����H��������%��6����
�����#
�)���#
���4�����)���-����������
���
����
"���%�������-��4��"
���
����������6���%
���4
����



62

U
rb

an
 P

ol
ic

ie
s 

an
d 

th
e 

Ri
gh

t t
o 

th
e 

Ci
ty

 in
 In

di
a 

: 
Ri

gh
ts

, R
es

po
ns

ib
ili

tie
s 

an
d 

Ci
tiz

en
sh

ip

%�����4��#
���<�����#�����)��
������������>����-�
4��"
���
���������������-���%�/�����������
��
�����
����������<�
���#��������������
�������������-�

���������<��
�����������-%���-�����#
���
���
�����������
������6-��-����������
���#�������
����<�
����H������4���
��<�����-����%
��4���>�5-��
��#%���������-���#�)4�%����
����������<�4��"
���
�4
��������6��K����"����
��������#4������x����-�

��#
���������������#4��H��������
��
����x�-
"��
���<����6������-���
����6�����
�����
������
�
<���������%
���#�����H��������������6��-�
�����������
�����#�����
�����������-��4����
���
�-�������#
���H��4��
�����"����6��K�����
���-�<�

��������-��������#
��������#��������-������6�
�4
�������6��K��-�#��
����������>�:���-���������
���������������
��
�����##����
����"���4#����
�-����-�4��"
�����"���4#����T����������6��-��-��
���
���
��
�����
��������-����
��������#���
���U����

�#�����������<���������������"����
��������������
�-
���-���4
������6����4�����������-��������>�@��
�-������"���4#���������������|�������<p�
���
�-�����
��������%������������%��6����#
���<�
wealthier urban residents, their new ambient 
��"����#������
����-��4�������������������-��
|�-
����p����<����4
�
#�����T����������OO���
R
����4���OOFU>�$���#4���
�����-�%���������
���
4��"
���
�����
�������������-����#�"
��������#��
��
6����
��-
6K����
���"������������##���4�%����

��
��
����������>
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Claiming Land: Rights, 
Contestations and the Urban 
Poor in Globalized Times
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1. Facts and Conceptions: Interpreting 
the ‘Rights’ to Land

1.1 Crises in facts and conceptions

Globalisation and urban land 
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Rehabilitation and Resettlement (R&R)  
induced displacement
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1.2. A nuanced understanding of land: 
interpreting the rights to land

From slums to more accurate descriptions of 
territorializations 
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Diversity of land territorialization and tenure 
forms underpins an economy of the poor 
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3. Inclusive and Exclusive Practices 
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The Challenge of Slums and 
Forced Evictions
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1. Facts: Shortage of Decent Housing 
and Recurrent Evictions  

1.1. Shortage of decent housing
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2. Legal and Policy Framework

2.1. Urban and housing policies and the 
urban poor
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2.2. Slums and squatter settlements: 
historical and legislative background
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Environmental improvement of urban slums
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Resettlement schemes and site-and-service 
programmes – a focus on Mumbai and Delhi 
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2.5. The changing role of the courts vis-à-vis 
slums and squatters

@���
�-
��
������4�������!�����
�<��<���#��
���
�-���������-
"���#������
��
�������
�����<�
�#4���
���
����������%
����"���
�������4���
��<�
�-����-��-��8�%����@��������7����
�����T8@7U�
4��������>��������-��E��O����-����������������
4
�������
<���������-
��4��"�������������
�"��������������#��6�������T$-�!
��E��BU����
4
�����!����#������-�6������#���������
������
�����-����"������������������-��4����
����-��
���4����%�����������#�����4
��
��-����������-
��
��##������-���
��������4��"������"������"�����
������#��6�������T;-���������OOCU>���������
���<��
]�-����4��#�����������@���
�-
��TqU�����"
������
!���#�������4-�����-�����-�����-�������������
�-��
#%�������-�����-������������-�����-����������6��-�
������<���-�����-��������
������K����6
����
���
�-�����-�������"���-���>̂ BF�T?��-
������
�>���OOM'�
EBU>��������-������������������@���
���-�����-�����
�-���������������������������
��
�����
#���
��
���-���6-��-��4���������#��-�����-���������������
������$�������E�TEUT�U�
����-�����-����������������
$��������E>�

&�"�������
��4
�����4��������"��!���#�������-��
��4��#��������
���-��-��������-
"���
����4
�����

���#%������
���)4�������������>��"����-���
���
���
����]!����#���������-��@���
��!�����
�<�-
"��
������%���������-��"���
��������-�������
����
���

BF�:�
��������
����"��������5�������<����3��-���E�CES��-
#��������-�
�����-����"����
�������8��E��M�S����
�5������"����#%
<�(�����4
��
���4��
���� �̂�E�C��T������H�EMU>



85

����5K���<������"��
��	����������	�������O���	��	���'����

@���-��E�CO����-��]���
�5������"����#%
<�(�����4
�����4��
����^��
���TE�C�U�#
�K���
�#��������>�
@�����K�4�
������
������H��6-����-�#
�����-���#�"�#�����
����-���
#4
��������-����������-���
������������-��#�%����
����������"���������<�
�
�������������"��������T�
���!����OO�U>�|���
�5�����p�
6
��
�8@7��
���%����-������-������������-�������������4
"�#�����6������p����-�������������
�4�
���
�����"����>�5-��!���#��������-����4��#��������������������-��%
�������-������-����������-�����#�

���4
"�#�����6�������
��6����
���-�����-�������"���-����
��
��������
��4
�������-�����-�������"���

�K��6��������
�����-��������
�<������������%��6����4�
����������������
�����"���-���������
4
"�#����
������#��6������>������-�����-������-������
�����"���-����6
�������4������#4��������6��-�
�-�����-�����4�������
�����������-��4
"�#����
��
�����4
�-��
�����"���4���������>�5-������������-���
��
�����-
���-���/�
�����p�-�#�������������%����#����-�����������-���
����
���6��-����
��/�
���
4��"�����������>�$��-���-��-��4��"���������
�����
��"��������%�������"�������6
������#
���#
��
���<�
����-������������
���������-���#4��#���
�����������#�4�����������(�#%
������-������������>

5-����������������-���������-
�����������-���OOO�>���#��!���#�����4
��������4���
��<����
3��-���-
"��������%���������������������-��4����4�����������#��6�������
���/�
����������4��������
�����
�-#������"�K�����"����-���#
���������#��6�������
��4��K4��K�����6��-����������������
�-�#�
��"����#������
���������-�������4����<�
�����%
����"���4#���>�5-�����#��6�����-�����)

����%�����
���-������������4��%��#��
���
��
�����
�����
����-��]��6�����
�������������^������

��]�-��4��#
�<�#��-
���#�%<�6-��-����#���#���������
K��4�
���
��4������^����3��-��T;-��������
�OOCU>�5-�������"�������%<��-��!�����
�<�����-���
���EC�<�
���-
�������#������-��3��-�����#�4����<�
���
��
�����H����>�@��E��G����
��-��������������������������/�
������
#������
�������
�����������6
��
4������%���%<�
��������������-��3��-�����-��������
������%����4�
����%<�
����������<���#>���#��K�<�
!���#����������-��$�#���
�8
����"�����������@���
��
���T��4��#����������OOOU�
����-���K-�
�:
����<�
�6����p�$�����
�����"��;�"���#�������	�5����3��-���
���T3��-�����-���������OO�U������-����������
�-���%���
���������-����
������4��"������������#����
�����
��"�������-���"�������
#������T&
#
�
�-
��
�OOMS�3�4����
���&
#
�
�-
���OOCU>

@��#
�<��
�����-�������"�����������-���������6
��
����4��������4�������������4�����������-��
���������������������
���������6���
������������
�����
����������#���������
��<�����44���
���
#����������#������4���6-��4������6
�����"����#���
��
����
���
�������������
�������-����-�
4�%������������������
�����
���
�K��������-����#�"
���������-%����������#����-����H
���%
������-��

��
�����#�%��6�����-��-������������������-��4����
����-��
�4��
���������
�]���
��
��������^�
3��-�>�

5-�������"�����������-��!�����
�<�����
"����������#����
�
����4��"������%��#����������"�����3��-��x�
�-���
4��
�����<����
������-�������
��;�"���#����
��6����
���-����4��#�������>�	�"���-���������#��
�������!���#�����%<��-��3��-�����-��������-�6���#������������
����������-��4���-������-�����#�

���4
"�#�����6������>�:�������
���������-��V
����-�
�����-����"��3��-��3�"���4#����$��-����<�
T33$U��
���T3��-�����-���������OOMU���-��!���#�������
������-��������
����
��%�������������#�����
�����-��@���
����
���
����-���%���
���������-��-�#
��������#����4�����������%�����������#��<�6��-��-��
������
����
��������
����S��������-�����������'�

�� �-����
�����<��%���
��������33$����4��"����-�����������-��
R��
��4����-�����4��
���������-��(
�����
8�
������3��-�S�



86

U
rb

an
 P

ol
ic

ie
s 

an
d 

th
e 

Ri
gh

t t
o 

th
e 

Ci
ty

 in
 In

di
a 

: 
Ri

gh
ts

, R
es

po
ns

ib
ili

tie
s 

an
d 

Ci
tiz

en
sh

ip

���-������4���
��<�����-��4��� �̂�
������������%<�
-����������-���#�"�#�����T?��-
������
�>��OOM'�
FGS����&
���OOCU>�	����-�������"��6���-
��
���
#�����
"���
%�������-�����-������-�����������-��
4������
44�
���������#���������!���#�����T��H�
EMU>�

3. Current Political and Academic 
Debates – Policy and Research 
Questions 

3.1. Which conditions for effective housing 
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5-�������
�������������������������-
���������
����
�-��4��������������������-��4�4��
������
�����
"��<���6�%�����������#��-����%
�����
���<��-
��-
��
%�����#4��#�������������-��E��O�>�5-����
���-��
��������-��5���-�:�"�)̀ �
��8�
��T�OO�)�OOBU��]���
4������������-��-��������-���
�������F>B�#��������
TqU�4���
��������-��
R��
���7@;�^�T;�@���OOB'�GU>�
5-����
���-�6�"�����"�������"��6�����
�������-��
#����
44��4��
���6
<�����"����#���-��-�������
�-���
���
����-�����#�4��%��#>�
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Slum upgrading: problem or solution? 
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3.2. Cumulative impoverishment generated 
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Box 17. Public hearing on habitat and livelihood displacement in Ahmedabad
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4.3. Initiatives by “social enterprises”
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Box 18. Displacement from the railway tracks in Mumbai: an example of people managed 
resettlement
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Box 19. The Chandivali resettlement project in Mumbai
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4.4. Monitoring by funding agencies
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Box 20. Experiences with surveying and mapping Pune and Sangli slums on a geographical 
information system (GIS)
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Urban Livelihoods:  
the City versus the Informal 
Economy

In the last two decades Indian cities have 
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3. Policy and Academic Debates

3.1. Livelihoods, employment conditions and 
social protection
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3.2. The relationships between the city and 
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Box 21. Struggles for implementation of better working conditions: the case of construction 
and domestic workers 
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Box 22.  Urban Street Vending Bill
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Box 24. Violation of workers’ rights at the Commonwealth Games construction sites in Delhi 
and civil society organizations’ campaign  
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Water and Sanitation: 
Barriers to Universalization

1. Facts: Inequalities and Vulnerability 
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1.2. Sanitation data: an evidently 
unsatisfactory situation

&��
�������
���
�������-������
��������#��-�6����>�
5-��(3;�6��������%��
��
���������-����
���������

����-����"������
����������#4��"����
���
�����-
��
����4�����������
4���<������->�

.
��
��������������������4��"����������������������
���
�������
����������#4��"����
���
����'�BB>�z�

�������������-���OOM�	:����
�
�
����Fz�

�������������-��R����	@�
:��
�
�TV(8��OEOU>�
���-��
�
�������-�6��-
���4��������
�������#
����

���##���4�
����������EBz�)�ECz������%
��
�6������>����<�
%�����Cz�����-����%
��4�4��
�����
-
��
���6��
��������������
���
%����MG����BGz�
has a household toilet connected to a sewer 
�������������4��
��TR�8���OO�'��U>�5-���"��
���
����������
��/�
����
���
�����T�������������
��
������#����U��������#
����
��M>Fz�����-��@���
p��
;38��
������/�
�������
����������<��#%���������
����
��
���������
��4�
�������TR�8���OEOU>�

Another concern is the low level of wastewater 
���������������4��
��
������
�#�����<���#�>�
5-�����
�#�����
4
���<������-��6
���6
����
�����
������
�-����Ez�����#����4����
���������
TE�#�������4���U��G�z������������6��-�
�4�4��
�����

%�"��EOO�OOO�
���Cz����<������������6��-�
�
4�4��
�������#4�������%��6�����O�OOO�
���
EOO�OOO���-
%��
����T�8�����OO�U>�.
��
������

�����������
���
#����#����4����
��������'��-��
��6
������
�#�����
4
���<�����<���
%
�����EOOz�

����#4
�������M�z����3��-������Mz����	
�4���

���EEz����7��K��6>�8�
��������������-
�������
�����
������6
��������6
������������
���6
����
%������
��������������4�����
����-
"��
����
��"��
�#4
�������-����"����#����
���4�%����-�
��->�

��#��
�������#�������������#����������������
����-��#
�
��#�������������6
���>������������
���������<��������#
����
��
��
����
��
"��
������
B�z�6��-��
����"
��
������
��������������
���>�
5-��%����4�����#���������
���?��
�
�
����
�<
�
�
T��������������������<���"������C�zU�
����-��6�����
4�����#���������
�����-
��
���;�!
�
��T��z�

���MEz����4����"��<U>�$#������������(�#%
��
-
���Mz���������������������<�
����#4
�������
��z����(
���
��
���E�z�����
��#�M>�5�
��4����
�
4
���<����
������#�����T
������BOzU�
���#
��
��
-
���������#
����
�6����4��
��4�
���������4����
��"���#��������#��-
������#
�-����<�����������
<�
��>�:��
��<����
��/�
������4��
�����6
����T�4���
��#4����
���%
��<��4��
�����
������������U���
���
�����"����#���
������
�
����>�

5-���%������
�����-�����
�
�����������"�<��-��
�#4���
�������6
����
����
���
�����
���������
�-��#
����������������
���������-��/�
���<���������
��������������#
����
�������
��
����<#%��������#�>�
3�����4
������%��6����4����
������������
��
����������"�����
%����<�����4�����������4���
������%���������/�������
���#
�����
�������
������#��
���<�4�
�������4����
<��-��@���
�����<�
as far from inclusive in terms of access to urban 
%
�����
��������>�

�F�8�4��
���������)��
��������������
�������6�'���
���@'�EOO�OOO�
���
%�"�S���
���@@'��O�OOO����������S���
���@@@'��O�OOO����F�����S���
���
@.'�EO�OOO����E�����S���
���.'���OOO����������
�����
���.@'�7�����-
����OOO�4������>
95�5-������������
���
��������-��
��"���-�8�
������-��;�"���#�������@���
>
�M�5-����"
��������������T��
���6����
������<�6���U�-
"��%������#4�����
���
�
�<����%<��-
�-��<����
�>�T�OOCU>



111

1.3. The ground reality: distributional 
inequalities and cumulative vulnerabilities
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1.4. A focus on vulnerable groups 
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2. The Legal and Policy Framework
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2.1. Legal framework
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2.2. Public policies 
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Box 25.  The stakes of providing 24 hours water supply 
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3. Current Debates Regarding the 
Existing Mechanisms of Exclusion 
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3.1. Legal and administrative procedures as a 
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Box 26. Bangalore – delinking land tenure and service provision
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Box 27. Contradiction of slum policies and land ownership – the case of Slum and Sanitation 
Program (SSP) in Mumbai 
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3.2. Are services affordable for the poor?  
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Box 28.  Procedure to get a new water 
connection in Puri 
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3.3. Understanding demand: accountability, 
incentives and voice 
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3.4. Reforming the government vs. claiming 
the right to water 
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Box 29.   Anti water privatization campaigns in large Indian cities 
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4. Policy Recommendations 
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Box 30.  The Safai Karamchari Andolan: a 
movement for the elimination of manual 
scavenging
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Urban Transport and 
the Right to the City: 
Accessibility and Mobility
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6. Conclusion and Recommendations 
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The Retreat of the State in 
Healthcare Policy and the 
Right to the City

1. Context
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Table 1 Trends in urban hospital utilization rates (%) and average medical expenditure per 
hospitalization (Rupees) across 42nd (1986), 52nd (1996) and 60th NSS rounds (2004)
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3. Debates and Key Challenges
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Box 31.   Public health resources 
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Box 32.    Healthcare delivery in Puducherry – pride of public healthcare
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4. Policy Recommendations
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Box 33.   Healthy Cities

What is a healthy city? 
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A Human Rights’ 
Perspective for the Right to 
the City
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Priority to vulnerable and marginalised  
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Interdependence and sustainability 
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Participation and consultation
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Social function of the city and property
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Recognition and respect of diversity in 
economic, social, political, spiritual and 
cultural life

5-�����<�#����������������"�����<����
�������
���#��
���4��#����
�����������������
����
���
#���
�����4���>�@��#�������
��������������
���
�44�����������6-��-���
%���
�������"���
���
���
����4�������"���4�
�����
������-���������4������
�>�
5-��&55��
��������������-�����-��������������
�����
������
�����������"�����
��"��<>�

Progressive Realization

��
����#������##�������-������)���#���
���
�����
���
���-�#
�����-��>�5-�<�#������##������
�
������������#4��"�#��������-����
���
��������
-�#
�����-���
����-��6���%��������
��>�5-���
means that, at all times, states must be able 
�����#�����
����-
���-�<�
����
K�������4�����
4��#����
��
��/�
�����
��
��������"����
���
�#4��"�#���������"���������������
�������4���������
4
������
����-����������������
�����������������������
6-��
�����������<���"���������
��/�
�������������>�
7
�K���������������
�����%����������!�����<��-��
�
����������#4��#����-�#
�����-��>�7��
��
���
���<���"���#�����#����
��4���-���4�����4���
��

���##��#�������
�����
������#4��"�#�������
�-����
��
��������"��������
������<��6�������6��-�
%���-#
�K�����#��������-��4�����������
�-��"����
-�#
�����-�����
��
���>�
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3. Need for a Sensitive Interpretation 
of the “Right to the City” 
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4. Countering Obstacles 
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